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MOT DES
COPRESIDENTS

Vers de nouveaux horizons,

Voila I'ambition qui a guidé le Réseau Intersection en 2023 et qui résume si bien ses
réalisations. Fort de sa communauté policiere et partenaire, le réseau a diversifié ses
perspectives de développement de la police de proximité. En embauchant une
coordonnatrice de recherche, nous avons fait un pas de géant vers la pleine
réalisation de notre mission : favoriser la réflexion et la recherche en matiere de
police de proximité. Quant a la promotion de la prévention de la criminalité, nous
sommes fiers du travail passionné et de la créativité de notre coordonnateur qui a su
s’adapter aux nouvelles tendances digitales pour faire rayonner I’engagement de nos
policiers et policiéres auprés de leurs communautés. Ces capsules vidéo ont un
impact significatif sur le changement de culture qui nous mobilise tant.

Cette année, nous n’avons fait I'impasse sur aucun défi. Le risque de se reposer sur
nos acquis consolidés au retour de la pandémie nous guettait, mais c’était sans
compter sur le dynamisme de notre organisme. Conscients de notre expansion
aupres d’organisations policieres autochtones, nous nous sommes retroussés les
manches et creusé les méninges pour favoriser I'échange, le réseautage et la
concertation avec nos nouveaux membres. Nos efforts ont été couronnés de succes,
puisqu’un nouveau comité régional a vu le jour, dédié aux policier.e.s et
intervenant.e.s des corps de police autochtones du Québec.

L’année 2023 a également permis de s'imposer dans un nouveau champ d’action : la
recherche. Le Réseau Intersection s’est illustré par la publication d’un rapport sur la
police de proximité dans l'espace francophone mondial, en partenariat avec
FRANCOPOL, et des chercheurs ont manifesté leur intérét a collaborer au
développement des connaissances. Nous pouvons dire sans rougir que nous
acquérons une certaine crédibilité.

Ce qui donne a ces projets la saveur Intersection et les retombées souhaitées, c’est
la collaboration de notre permanence et son expertise pluridisciplinaire, que I'on a
lors du séminaire. L'incroyable travail de promotion et les liens tissés avec nos



partenaires ont favorisé la participation de nouveaux membres. Un moment a été

réservé a la vulgarisation de la recherche et une capsule vidéo inédite a été tournée
sur les lieux avec un intervenant emblématique en matiere de communication
policiere, soulignant encore une fois I'’échange multidirectionnel des savoirs au sein
de notre communauté.

Finalement, ce bilan ne serait pas complet sans rappeler le travail quotidien du
personnel policier dévoué au bien-étre de leurs communautés. Vous étes les acteurs
de la police de proximité de demain et la qualité des projets soumis cette année nous
procure confiance et assurance pour |'avenir. Merci de faire rayonner I'approche de
police de proximité aux quatre coins cardinaux du Québec.

Vos coprésidents,

Francis Lanouette et Jean Duchesneau
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PRESENTATION DE

L’ORGANISME

Depuis sa création en 1993, le Réseau est un lieu d’échange, de partage, de réflexion et
de connaissance en matiere de police communautaire. Il a acquis une expertise reconnue,
grace aux services qu’il offre a ses membres. C'est 'engagement de personnes aux profils
variés et aux expertises diversifiées, provenant notamment des services de police, de
I’Ecole nationale de police du Québec, des milieux de I"éducation universitaire et
collégiale de méme que du milieu municipal et du domaine communautaire, qui fait a la
fois la force et I'originalité du Réseau.

Quelques faits saillants des derniéres années d’activités du Réseau Intersection.

En 2019, plusieurs organisations policieres des Premieres Nations et Inuit deviennent
membres du Réseau Intersection. Ce partenariat amene une plus-value réciproque dans
I’actualisation de nos activités communautaires.

En 2020, le Réseau s’est muni d’'une plateforme TEAMS afin de maintenir ses activités
pour rejoindre ses plus de 750 membres et partenaires de divers organismes et de
services de police du Québec, de I’Acadie et de I'Ontario francophone.

Le Réseau a également participé a certaines recherches dont le projet Contréle coercitif,
évaluation des risques et preuves de violence entre partenaires intimes : Intervention de
la police.

En mai 2021, dans le contexte de la pandémie de la Covid-19, le Réseau a offert un
webinaire préliminaire au Séminaire Intersection /MSP 2021 qui adressait les
thématiques contemporaines de santé mentale, de violence conjugale et sexuelle ainsi
gue de I'exploitation sexuelle.

En 2022, le Réseau Intersection a repris son modele post-covid en présentant le Séminaire
en présentiel sur 1 journée et demie.

En 2023, le Réseau Intersection féte ses 30 années d’existence. Fier de sa présence dans
la promotion de la police de proximités et de la prévention, le réseau est maintenant un
incontournable au Québec.



En juin 2023, une ressource est ajoutée afin de participer et collaborer dans des dossiers

de recherches.

En septembre 2023, en collaboration avec la Caisse Desjardins des policiers et policieres,
le Réseau Intersection a lancé sa série de capsules vidéo d’activités de proximités. Ces
capsules visent a faire connaitre et a reconnaitre le travail de proximités des organisations
policieres. Diffusé a raison de deux capsules par mois, le Réseau intensifie sa collaboration
avec les organisations policiéres.

En début d’année 2024, le Réseau Intersection compte 1170 membres.

Pour conclure, c’est en poursuivant sa reconnaissance envers |’excellence et I'importance
du travail accompli dans la compréhension, I'application et le développement du modele
de police communautaire partout au Québec que le Réseau Intersection a poursuivi la
réalisation de capsules visant la promotion d’événements de rapprochement. Ces
réalisations visent a faire rayonner l'application de I'approche communautaire et le
travail accompli par nos policiers.



CONSEIL

D’ADMINISTRATION

Le conseil d’administration du Réseau Intersection est composé des personnes

suivantes :
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Coprésident

Monsieur
Francis Lanouette
Directeur
Régie intermunicipale de
police Thérése-De
Blainville

Coprésident

Monsieur
Jean Duchesneau
Directeur
Service de police de
Wendake

Vice-président

Monsieur
Maxime Gagnon
Directeur
Sécurité publique
de Trois-Rivieres

Trésorier

Monsieur
Michel Guillemette
Directeur
Régie intermunicipale de
police de Roussillon

Administrateur

Monsieur
Pierre St-Antoine
Directeur général
Ecole nationale de police
du Québec

Administratrice

Madame
Julie Lacoste
Directrice adjointe
Direction des services
de proximité aux
communautés
SUreté du Québec

Secrétaire

Madame
Isabelle Plante
Cheffe de la Division
recherche et
développement et
stratégie organisationnelle

Service de police de

Gatineau
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Administrateur

Monsieur
Steve Dassylva
Inspecteur
Division Prévention et
sécurité urbaine
Service de police de la
Ville de Montréal



Administrateur

Monsieur
Benoit Desautels
Inspecteur-chef
Surveillance du territoire
et relations
communautaires

Service de police de la ville

de Granby

Observateur

Monsieur
Samuel Loubier-Demers
Directeur
Direction des pratiques
policieres
Ministére de la
Sécurité publique

Coordonnateur

Monsieur
Martin Gervais

Administrateur

Monsieur
Claude Bélanger
Enseignant
College de Maisonneuve

Administrateur

Monsieur
Benoit Blanpain
Directeur des opérations
Zone de police Bruxelles
Nord
Président du Réseau
Intersection Belgique

Observateur

Monsieur
Jean-Ernest Celestin
Directeur adjoint
Sureté de I'Enterprise
Police VIA Rail Canada

&

Coordonnatrice
Recherche
Madame

Amélie Tonnel

Observatrice

Madame
Marie-Eve Lavallée
Inspecteur
Programme du
Crime organisé
Gendarmerie Royale
du Canada

Administrateur

Monsieur
Sébastien Lambert
Inspecteur
Service de police de la
Ville de Québec

Observateur

Monsieur
Jonathan Rannou
Inspecteur
Service a la communauté
Support aux opérations
Service de Police de
I’Agglomération de
Longueuil



WEBINAIRE
INTERSECTION/ MSP 2023

Un webinaire a été présenté sur 2
journées, soit les 30 et 31 mai 2023.
Plus de 140 personnes ont assisté aux
guatre ateliers. Ce webinaire a offert
une plateforme dynamique pour
explorer les tendances émergentes et
discuter des meilleures pratiques. Les
intervenants ont partagé leurs
perspectives éclairées sur les défis
actuels et les opportunités a venir dans
notre domaine.

Les ateliers présentés furent les suivants :

e Tueur actif — Service de police de Québec ;

e La prévention, un instrument de lutte contre la corruption — UPAC;

e Parole aux jeunes — Bureau international des droits des enfants ;

e Projets Sphere — SPVM & CIUSSS du Centre-Sud-de-| ‘ile-de-Montréal.



SEMINAIRE

INTERSECTION/ MSP 2023

Médias sociaux, Technologie et prévention — Agissons sur les espaces de
vulnérabilité

Le Séminaire Intersection / MSP 2023 s’est tenu les 23 et 24 novembre 2023 a I'Ecole
nationale de police du Québec. Cette année, la thématique « Médias sociaux,
Technologie et prévention — Agissons sur les espaces de vulnérabilité » nous a permis
d’offrir 3 excellentes plénieres ainsi que 8 ateliers. Notre hote, le Service de police
de Trois-Rivieres, nous a offert un événement riche en diversité. Encore cette année,
le Séminaire a fait salle comble avec plus de 250 participants.

Un sondage effectué aupres des participants et auquel plus de 150 personnes ont
répondu nous indique que 98 % des participants ont apprécié favorablement
I’événement.




PRIX JEAN LANGEVIN

PR Le prix Jean Langevin est remis annuellement et vise a
\ @ récompenser une personne pour I'’excellence de I'ensemble de
v L son travail et a faire connaitre I'importance du travail accompli

dans la compréhension, I'application et le développement du
modele de police communautaire partout au Québec ainsi que

R et son rayonnement.
Cette année, le récipiendaire du prix est Karine Picard.

La sergente Karine Picard applique le principe du rapprochement avec la clientele
tant par son savoir-étre que son savoir-faire. En effet, elle se montre a I'écoute,
ouverte, disponible, sensible et respectueuse tant envers les citoyens que les
partenaires.

En plus de toutes ces qualités, son humanité et sa bienveillance se manifestent dans
les différentes stratégies d’action qu’elle met en place pour parvenir au
rapprochement souhaité.




PRIX EXCELLENCE

INTERSECTION

Le prix d’Excellence Intersection vise a récompenser un ou des

o
H;; ';": = . . N 7 \ . y)
e projets contribuant a développer et a promouvoir I'approche
_—— de police communautaire. Les projets doivent porter sur une
| .
/:;;;_J; 3\ des quatre (4) composantes de [|'approche de police

communautaire, formulées a lintérieur de la politique
ministérielle vers une police plus communautaire.

Il s’agit du rapprochement avec les citoyens, du partenariat, du renforcement des
mesures préventives et de I'application d’'une méthode de résolution de problémes.

Depuis 2022, le Réseau Intersection remet une bourse d’une valeur maximale de
$5000 afin de permettre aux récipiendaires d’aller présenter leur projet lors du
Séminaire Intersection Belgique.

Cette année dix candidatures des plus intéressantes ont été soumises. Le choix du
jury s’est arrété sur 2 récipiendaires.



PRIX EXCELLENCE

INTERSECTION

SQtv - Vlogue policier — Stireté du Québec

Mai 2020, la pandémie de COVID-19 a frappé de plein fouet le monde entier. Le
Québec sort a peine de son premier grand confinement. De nombreuses
interventions policieres sont diffusées dans les médias sociaux assortis, bien souvent,
d’informations erronées. Cela a un impact négatif sur les policiers sur le terrain.

Parallelement, des événements impliquant des policiers aux Etats-Unis engendrent
des questionnements et des remises en question des interventions policiéres de la
part des citoyens, qui les communiquent aux organisations policiéres, dont la SGreté
du Québec. Le Service des communications et de la prévention de la Shreté du
Québec, maintenant Service de la diffusion et des relations médias (SDRM), souhaite
alors moduler sa communication en ligne afin de la rendre plus transparente et de
mettre en ligne un contenu davantage axé sur la valorisation du travail de terrain,
principalement des patrouilleurs. Pour répondre a ces objectifs, le Vlogue policier voit
le jour en novembre 2020 avec une ligne éditoriale dédiée a la vulgarisation policiere.

D’abord lancé sur Instagram pour une période d’essai d’un an, Vlogue policier migre
vers YouTube. La chaine de la Slreté du Québec est alors completement revampée
et transformée en Webtélé.
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PRIX EXCELLENCE

INTERSECTION

PARADOXE - Volet Prévention

Depuis 2019, le Service de police de Laval (SPL) a constaté une augmentation du
nombre de fusillades, passant de 18 décharges en 2019 a 40 en 2020 et 42 en 2021.
L’apparition de cette violence urbaine liée aux armes a feu est venue ébranler la
sécurité, mais aussi le sentiment de sécurité de la population.

Le SPL a donc développé une stratégie afin de faire front commun contre ce
phénomene : le projet coordonné Paradoxe. Il s’agit d’'une approche innovante
rassemblant les parties prenantes et permettant de coordonner les actions
concertées sur cing différents axes (Renseignement, Prévention, Partenariat,
Opérations et Communications) menant a I'atteinte des objectifs primaires communs
de maintenir le sentiment de sécurité des citoyens et de limiter le nombre
d’événements liés aux armes a feu.
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PRIX INTERSECTION EN

SECURITE ROUTIERE DE
LA SAAQ

Soulignant des projets soutenant la mission de la SAAQ qui est
de protéger la personne contre les risques liés a I'usage de la
route et d’améliorer les comportements sur le réseau routier, ce

prix vise également a mettre de I'avant les composantes de
I"'approche de police communautaire telles que formulées a
I'intérieur de la politique ministérielle, vers une police plus
communautaire.

Cette année le récipiendaire du prix est la régie de police Memphrémagog, la Streté
du Québec — MRC de Memphrémagog et le service de police de Sherbrooke, pour le
projet « Pilote ».

Ce projet a vu le jour a la suite d’'une problématique de sécurité routiere relevée par
la régie de police de Memphrémagog et la slireté du Québec de la MRC de
Memphrémagog. Lors de la période estivale, la présence d’une piste d’accélération
sur le territoire et de cinéparc projetant des films de sensation forte a amené une
problématique de course et de vitesse sur le réseau routier du secteur.

En plus de vouloir impacter positivement le bilan routier, les récipiendaires voulaient
rejoindre la clientéle cible qui ne participe pas aux activités conventionnelles.




PRIX DE LA RELEVE

DE LA CAISSE DESJARDINS DES
POLICIERS ET POLICIERES

Le Prix de la releve de la Caisse Desjardins des policiers et policieres

_IJ vise a récompenser un projet de résolution de problemes congu par
des étudiants en techniques policieres, dans le cadre de la formation
ety donnée dans des colléges du Québec.

Un prix est remis au meilleur projet ainsi qu’une bourse d’études de 1000S
gracieuseté de la Caisse Desjardins des policiers et policiéres.

Le prix de la reléve de la Caisse Desjardins des policiers et policieres est remis aux
étudiants du CEGEP de Maisonneuve pour le projet « Parlons de Sexte ».




DISTINCTIONS

Le Réseau Intersection a profité de I'occasion pour remettre deux distinctions a de
précieux collaborateurs au fil des ans.

Madame Karine Chayer —_

Membre du comité prix de 2017 a
2022 et responsable de la division
analyse et prévention de laSGretédu
Québec.

Monsieur Marko Mercier

Vice-Président du Réseau

Intersection de 2013 a 2023,
| inspecteur retraité du service de
) police de Québec et inspecteur au

service de police de Wendake.




TROPHEE PARTENARIAT

INTERSECTION

Dévoilement du trophée partenariat Intersection

Le Réseau Intersection a pour
mission d’élaborer, de
concrétiser et de promouvoir
un modele québécois de police
qui s'appuie sur les
composantes de I'approche
communautaire en mobilisant
les acteurs concernés en vue de
prévenir la criminalité et de
sécuriser les milieux de vie
québécois.

criminalité, le trophée emblématique est un phare dont
chaque coté représente un axe de la police de proximité.
(Partenariat — résolution de problémes — prévention —
rapprochement) L

Tout en effectuant la promotion de la prévention de la f‘\
A

La lumiere du phare, qui est remplacée par le logo du L
Réseau Intersection, représente |'appui offert aux :
membres afin de les aider a poursuivre sur la voie de la

proximité et de la concertation avec une vision constante |
de bienveillance. e

Finalement, une étiquette métallique est apposée sur la  E—
base afin d’identifier toutes les organisations policieres 4
partenaires qui ont accueilli le séminaire Intersection e e -
annuellement depuis 1993.

Ce trophée sera exposé dans les locaux du service de police partenaire pendant toute
I'année de l'organisation du séminaire Intersection / MSP, afin de souligner
I'implication des policiers et policieres du service de police concerné.



CAPSULES VIDEOS

LES ACTIVITES DE PROXIMITE

Cette année, nous avons innové en introduisant des capsules vidéo d'activités de
proximité afin de mettre en valeur le travail des policiers et policiéres aupres de leur
communauté. Ces vidéos captivantes nous permettent de découvrir une variété
d'activités dans tous les coins du Québec.

Chaque capsule est soigneusement congue pour vous faire découvrir la diversité des
événements et des initiatives de proximité qui contribuent a tisser des liens forts avec
la communauté.

Nous en profitons également pour remercier la Caisse Desjardins des policiers et
policiéres qui supporte financierement ce projet.
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PROJETS EN

DEVELOPPEMENT

Etat des lieux des pratiques de police de proximité dans I’espace francophone

Le réseau Intersection a réalisé, sous la direction du comité technique « Police et
citoyens » de Francopol, un rapport de synthese faisant état des différentes
approches policiéres adoptées par les Etats membres de I’OIF? dans le contexte d’une
volonté d’amélioration des relations avec les citoyens. Ce travail rassemble
I’expertise d’'une trentaine d’experts qui ont partagé des pratiques innovantes ainsi
que des lecons tirées de leur expérience. Les connaissances rassemblées ont été
diffusées lors du 7¢ Congres international de Francopol et du Séminaire
Intersection/MSP 2023. Le fruit de I’état des lieux continue de susciter des discussions
entre experts de la police de proximité, qui poursuivent leur réflexion au profit de
I'identification des bonnes pratiques pour l'avenir. Un guide a cet effet est en
préparation pour 2024.

Vous pouvez retrouver la version numérique du rapport dans notre bibliotheque.
Accroitre notre leadership auprés des corps de police autochtones

Afin de préserver le dynamisme du réseau Intersection, les membres corporatifs en
partenariat avec I’ADPPNIQ ont redoublé d’efforts pour offrir une expérience
compléte aux nouveaux membres et pour se faire connaitre de I’'ensemble des corps
de police autochtones du Québec. Plusieurs infolettres ont été relayées par
I’ADPPNIQ, notre sondage exploratoire a obtenu un taux de réponse de 50% et
plusieurs vidéos de proximité ont été tournées avec des organisations autochtones.
Toutes ces démarches se cristallisent par la mise en place d’un comité Intersection
bilingue dédié aux policiers et intervenants des corps de police autochtones du
Québec qui se réunira début 2024.

1 Organisation internationale de la Francophonie



Recueil de bonnes pratiques en équité, diversité et inclusion

Le réseau Intersection pilote un nouveau projet de recherche sur un sujet qui fait
dorénavant partie intégrante de la philosophie de proximité. Avec ce projet qui méle
revue de littérature, consultation provinciale et partenariat avec des groupes de
travail, nous réaffirmons notre vocation au développement et au transfert de
connaissances au profit des praticiens. Dans le cadre de ce projet, les réseaux suivants
ont été sollicités : réseau Intersection Belgique, Francopol, Association des Directeurs
de Police du Québec, Association canadienne des Chefs de Police, Association
ontarienne des Chefs de Police et le Réseau québécois en Equité, Diversité et
Inclusion. Nous sommes également fiers de collaborer avec le ministére de la Sécurité
publique qui est attentif aux données issues de la recherche.

Controle coercitif en matiéere de violence conjugale

Le Réseau Intersection est impliqué au sein du comité consultatif pour 'amélioration
du processus judiciaire en matiere de violence conjugale et impliquée a la mise en
place d’un cadre national de référence pour l'intervention policiere pour contrer le
contrdle coercitif en matiere de violence conjugale.

Parallelement au projet de recherche, le Réseau Intersection est impliqué dans un
comité consultatif chapeauté par le Regroupement des maisons d’hébergement du
Québec. Ce comité travaille en développement d’outils en controle coercitif.



FAITS SAILLANTS 2023

Arrivée de nouveaux membres corporatifs ;

Représentation du Réseau Intersection au colloque annuel de I’Association des
directeurs de police du Québec et au colloque annuel des directeurs de police
des Premieres Nations et Inuits du Québec ;

Reprise des rencontres en présentiel des comités régionaux et rencontres du
conseil d’administration ;

Embauche d’une coordonnatrice en recherche ;

Diffusion de plus de 24 Infolettres en 2023 ;

Progression du compte X (Twitter) avec 704 abonnés avec une constance de
mention j’aime, de portée de publications et de consultations quotidiennes ;
Progression du compte Facebook avec 523 abonnés (augmentation de 25%) et
une constance de mention j'aime, de portée de publications et de
consultations quotidiennes ;

Progression du compte LinkedIn avec 676 abonnés (augmentation de 54%) ;
Maintien de la collaboration entre le Réseau Intersection Belgique et le Réseau
Intersection Québec ;

Réalisation des capsules vidéo d'activités de proximité dont I'objectif vise a
faire rayonner l'approche communautaire et le travail accompli par nos
policiers ;

Elaboration d’un plan de visibilité pour nos partenaires.

Publication du rapport d’état des lieux des pratiques de police de proximité
dans I'espace francophone ;

Création du comité bilingue Premieres Nations et Inuit rassemblant 18
membres policiers ;

Quatre projets de recherche en cours : le guide de bonnes pratiques de police
de proximité, le recueil en matiere d’équité, diversité et inclusion et I'état des
lieux de la police de proximité au Québec et recherche sur le controle coercitif.
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sans lequel le Réseau Intersection ne pourrait exister.

Grace a votre généreux soutien, nous avons pu mener a bien nos activités et atteindre
nos objectifs, ce qui nous permet d'avancer dans notre quéte et de faire la promotion
de I'approche de police communautaire.

Merci !




CONCLUSION

Les taux de participations au webinaire, au séminaire ainsi qu’aux différents comités
régionaux, nous confirment l'intérét que portent les membres et les partenaires
envers le Réseau Intersection. Le dernier sondage de satisfaction effectué nous
confirme que 98 % des participants au séminaire, qui ont répondu au sondage, se
sont déclarés satisfaits de la qualité globale du séminaire.

En cette fin d'année, nous sommes fiers de partager avec vous les résultats et les
progres significatifs accomplis au cours de |'exercice écoulé. Notre engagement
indéfectible envers la promotion de la police de proximité et la prévention a été au
cceur de nos actions.

Par ailleurs, notre engagement dans des dossiers de recherches témoigne de notre
volonté constante de rester a la pointe de l'innovation et de la compréhension des
défis complexes auxquels notre société est confrontée. Ces recherches approfondies
éclairent notre chemin vers des solutions plus efficaces et éclairées, solidifiant ainsi
notre position en tant qu'acteur essentiel dans I'approche de police de proximité. Ces
recherches ont également jeté les bases de partenariats durables avec des acteurs
clés, renforgant ainsi notre impact sur la scene nationale et internationale.

En regardant vers |'avenir, nous restons résolument engagés a évoluer, a innover et
a anticiper les besoins de nos membres. Nous remercions chaleureusement tous ceux
qui ont contribué a faire de cette année une année de succes, et nous sommes
impatients de relever de nouveaux défis et d'explorer de nouvelles opportunités en
2024.
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