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Une participation proactive des partenaires du milieu et de la clientèle Intergénérationnelle,

entretenue par une communication dynamique sont indispensables à l’atteinte de nos objectifs en

matière de sécurité des communautés. Dans un monde en perpétuel changement, la

communication, l’évolution de nos sociétés et des technologies place la communauté policière et

ses partenaires face à des défis constants. 

Le partage des responsabilités, le respect des expertises et des mandats demeurent la clé du

succès dans la recherche d’une co-construction en sécurité publique.

Dans un souci d’offrir un accompagnement adéquat, pouvons-nous être plus attentifs aux réels

besoins des populations en matière de sécurité?

Connaissent-elles bien leurs droits et obligations ainsi que les ressources et outils disponibles pour

les aider à contribuer activement à leur sécurité ?

Il est important de s’en assurer afin qu’elles soient accompagnées et orientées adéquatement

pour y arriver.
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JEUDI 27 NOVEMBRE 2025

INSCRIPTIONS, RÉSEAUTAGE ET VISITE DES EXPOSANTS

CÉRÉMONIE D’OUVERTURE

PLÉNIÈRE 1  -  VIEILLIR DANS LA RUE :  RÉALITÉS ET PISTES D’INTERVENTION AUPRÈS DES

PERSONNES ÂGÉES EN SITUATION D’IT INÉRANCE (PASI)

PAUSE, RÉSEAUTAGE ET VISITE DES EXPOSANTS

PLÉNIÈRE 2  -  PRENDRE DU RECUL POUR ALLER PLUS LOIN :  REPENSER NOS PRATIQUES  

EN POLICE DE PROXIMITÉ

PLÉNIÈRE 3  -  L’AFFAIRE DEEPFAKE 

DÎNER

ATELIERS MULTIPLES  1 À 4

PAUSE, RÉSEAUTAGE ET VISITE DES EXPOSANTS

ATELIERS MULTIPLES  1 À 4

DÉPLACEMENT ET PRÉPARATION POUR LE COCKTAIL ET GALA

COCKTAIL 

REMISE DES PRIX EXCELLENCE INTERSECTION, SÉCURITÉ ROUTIÈRE ET JEAN LANGEVIN

SOUPER GALA

VENDREDI 28 NOVEMBRE 2025

8 H 00 À   9 H 00

9 H 00 À   9 H 40

9 H 40 À 10 H 00

10 H 00 À 11 H 45

11 H 45 À 12 H 15

PLÉNIÈRE 4  -  PRÉSENTATION DU MINISTÈRE DE LA SÉCURITÉ PUBLIQUE

PRIX DE LA RELÈVE & PRÉSENTATION DES LAURÉATS INTERSECTION 2025 

PAUSE, RÉSEAUTAGE ET VISITE DES EXPOSANTS

PLÉNIÈRE 5  -   À UN CLIC DE LA CATASTROPHE

FAITS SAILLANTS DU SÉMINAIRE INTERSECTION, DÉVOILEMENT DU PROCHAIN HÔTE ET

CONCLUSION
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PLÉNIERE 2 -PRENDRE DU RECUL POUR ALLER PLUS LOIN : REPENSER NOS PRATIQUES EN POLICE DE    

PROXIMITÉ **

Jean-Luc Tremblay, sergent - Francis Lepage, Inspecteur-chef - Régie intermunicipale de police

Richelieu St-Laurent

Dans un contexte en constante évolution, les services de police communautaire doivent

régulièrement s’arrêter pour réfléchir à leurs façons de faire. Cette conférence portera sur

l’importance de prendre un pas de recul pour évaluer objectivement nos pratiques actuelles, nos

modes d’organisation et l’affectation de nos ressources. Elle mettra en lumière la nécessité de se

remettre en question de manière constructive afin d’ajuster nos interventions aux besoins réels de la

population. À travers une démarche réflexive et une analyse terrain, nous explorerons comment

optimiser nos actions pour renforcer leur impact positif sur la communauté et favoriser un climat de

confiance et de collaboration durable.

PLÉNIERE 1 - VIEILLIR DANS LA RUE : RÉALITÉS ET PISTES D’INTERVENTION AUPRÈS DES PERSONNES ÂGÉES

EN SITUATION D’ITINÉRANCE (PASI) **

Valérie Bourgeois-Guérin,  Phd. Psychologue - Professeure - Université du Québec à Montréal

Madame Valérie Bourgeois-Guérin viendra partager les résultats les plus récents de ses travaux

portant sur les personnes âgées en situation d’itinérance (PASI). À travers cette conférence, elle

dressera un portrait nuancé des réalités vécues par ces personnes souvent invisibilisées, tout en

mettant en lumière les pistes d’intervention existantes les plus prometteuses. Ses recherches,

ancrées dans le terrain, visent à guider les milieux de pratique vers des approches plus adaptées,

humaines et efficaces pour répondre aux besoins complexes de cette population en grande

vulnérabilité.
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PLÉNIERE 5 - FRANCOIS CHARRON - À UN CLIC DE LA CATASTROPHE :

Francois Charron, animateur, chroniqueur techno, entrepreneur numérique et conférencier 

La conférence « Fraude web : à un clic de la catastrophe » de François Charron est une

présentation dynamique et accessible qui sensibilise le public aux dangers croissants de la

cyberfraude. En une heure, François Charron dresse un portrait de l’évolution des fraudes en ligne,

des méthodes employées par les fraudeurs et partage des conseils pratiques pour éviter de tomber

dans le piège. 

PLÉNIERE 4 - PRÉSENTATION DU MINISTÈRE DE LA SÉCURITÉ PUBLIQUE - DÉTAILS À VENIR : **

Andréanne Bélanger, conseillère en pratiques policières & Ève Paquette - Ministère de la Sécurité

publique

Détails à venir

PLÉNIERE 3 - L’AFFAIRE DEEPFAKE : ENTRE PROMESSE ET PIÈGE, PRÉVENIR SANS FAIRE PEUR - CAPACITER

NOS PERSONNES AÎNÉES À L’ÈRE DU FAUX

Nadia Naffi, Professeure agrégée en technologie éducative à l’Université Laval et experte en

pédagogie numérique et en impacts sociétaux de l’IA.

Les deepfakes, ces contenus hyperréalistes générés à l’aide de l’intelligence artificielle posent

aujourd’hui un défi majeur à la sécurité publique. Arnaques émotionnelles, usurpations d’identité

numérique, manipulations de confiance : les personnes aînées se retrouvent en première ligne face

à ces nouvelles formes de fraude. Mais l’IA n’est pas qu’une menace. Util isée avec discernement,

elle peut aussi renforcer l’autonomie, briser l’isolement et soutenir l’apprentissage tout au long de

la vie.

Cette conférence propose une approche ancrée dans la prévention : comment sensibiliser sans

effrayer ? Comment donner les moyens à nos personnes aînées de naviguer avec confiance dans

un monde où l’i l lusion numérique devient monnaie courante ? Prévenir, éduquer, accompagner  

pour bâtir une cyberrésil ience lucide, bienveillante… et collective.

Parce qu’aujourd’hui, prévenir, c’est aussi éduquer à l’IA.
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ATELIER 1 - PROGRAMME SAUVER - SOUTIEN AUX VICTIMES DE FRAUDE, ÉDUQUER ET RÉFÉRER

Stéphanie Morin, agente - Sébastien Hébert, sergent  -  Service de police de la Ville de Montréal

Cet atelier présente le programme SAUVER, mis en place par le SPVM, qui soutient les victimes de

fraudes amoureuses en ligne et de type « grands-parents ». Coordonné par un policier et mené en

collaboration avec des partenaires communautaires et publics, le programme propose un

accompagnement concret pour briser l’isolement, réduire la honte, et favoriser la reconstruction

des victimes.

 

Offert à celles et ceux ayant signalé la fraude et démontré une volonté de cheminer, SAUVER

comprend trois rencontres animées par des policiers, des intervenants sociaux et des spécialistes en

prévention. Un soutien du CAVAC est offert à chaque étape.

 

Les participants découvriront non seulement les bénéfices du programme pour les victimes, mais

aussi comment ce modèle pourrait être adapté et mis en œuvre au sein de leur propre service de

police et en collaboration avec leurs partenaires.

POUR UNE PRÉVENTION DE PROXIMITÉ
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ATELIER 2 - PROGRAMME “CE N’EST PAS CORRECT !”

Julie Després (région Montérégie) - Marick Bertrand (région Montréal), Coordonnatrices régionale

spécialisée en matière de lutte contre la maltraitance envers les personnes aînées - Ministère de la

Santé et des Services sociaux

Le programme Ce n’est pas correct! s’adresse aux témoins d’une situation de maltraitance en les

amenant à reconnaître les indices de maltraitance chez les personnes aînées de leur entourage et

à poser des gestes simples et pratiques pour apporter leur aide avec respect et de manière

sécuritaire. Cet atelier a pour objectifs de:

Faire un survol des thèmes abordés dans le programme

Savoir comment les policiers peuvent s’approprier le contenu et le transmettre

Prendre connaissance du contexte dans lequel les policiers peuvent transmettre des sessions

de sensibilisation aux témoins dans une optique de prévention
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ATELIER 3 - LE VIEILLISSEMENT ET LA CONDUITE AUTOMOBILE

Julie Beaudoin, Conseillère en relation avec le milieu - Dre. Christine Roy, médecin conseil,  Société

de l'assurance automobile du Québec

Cet atelier vise à explorer la collaboration entre les policiers, les citoyens, les aînés et les proches

aidants en matière de sécurité routière, avec un accent particulier sur le rôle de la Société de

l’assurance automobile du Québec. Nous aborderons les défis et les solutions pour une meilleure

prise en charge des situations liées à la conduite automobile des aînés. Plus précisément, cet

atelier permettra de sensibiliser les participants aux enjeux liés à la conduite des aînés, de présenter

les ressources et outils disponibles, d’échanger sur les meilleures pratiques et de faciliter le partage

d’expérience. 

ATELIER 4 - LAURÉAT DU PRIX INTERSECTION - SEMINAIRE INTERSECTION  BELGIQUE

EN SÉCURITÉ À LA MAISON ET DANS MA RUE **

Kim Alexandre, inspectrice - Gaetano Longo, inspecteur - Zone de Police de Liège

Les participants découvriront le projet “ En sécurité à la maison et dans ma rue ” d’adapter leurs

interventions policières aux besoins spécifiques des personnes en situation de handicap mental

vivant en semi-autonomie. Ils comprendront mieux leurs préoccupations en matière de sécurité,

apprendront des stratégies pour établir un lien de confiance durable, et repartiront avec des outils

concrets pour favoriser une communication plus accessible, sécurisante et inclusive.

NET TRAP : LE JEU SUR LES DANGERS DES RÉSEAUX SOCIAUX 

Caroline Brun, inspectrice - Zone de Police du Condroz

Les participants découvriront le projet “ Les dangers des réseaux sociaux ”  une approche

innovante de sensibilisation aux dangers des réseaux sociaux chez les jeunes enfants. À travers la

présentation du projet MEGA, ils verront comment transformer un sujet délicat — comme la

cyberintimidation, les prédateurs en ligne ou la protection de la vie privée — en une activité

ludique, engageante et éducative grâce à l’util isation d’un jeu de société interactif avec

l’application Kahoot. Ils repartiront avec des idées concrètes pour aborder ces enjeux avec les

jeunes de manière efficace et adaptée à leur réalité.
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Valérie Bourgeois-Guérin est professeure au département de psychologie de

l’Université du Québec à Montréal et psychologue clinicienne. Elle a

complété une maîtrise en intervention sociale avec spécialisation en études

sur la mort suivie d’un doctorat en psychologie à l’Université du Québec à

Montréal. Elle est impliquée dans diverses recherches qualitatives qui portent

sur la souffrance, l’itinérance, la fin de vie et le deuil chez les personnes

âgées.  

Elle est co-directrice du Réseau Québécois de Recherche sur le Vieill issement

(RQRV) et membre chercheure du Centre de Recherche et d’Expertise en

Gérontologie Sociale (CREGES) et du Réseau Québécois de recherche en

Soins palliatifs et de fin de vie (RQSPAL). Cette expertise en recherche est

bonifiée d’une pratique clinique auprès de personnes âgées endeuillées et en

fin de vie.

VALÉRIE BOURGEOIS-GUÉRIN

 UNIVERSITÉ DU QUÉBEC

À MONTRÉAL

Détails à venir

FRANCIS LEPAGE

RÉGIE INTERMUNICIPALE

DE POLICE RICHELIEU ST-LAURENT



Nadia Naffi est professeure agrégée en technologie éducative à

l’Université Laval, titulaire de la Chaire de leadership en enseignement sur

les pratiques pédagogiques innovantes en contexte numérique – Banque

Nationale, et co-responsable de l’axe Éducation et capacitation de

l’Observatoire international sur les impacts sociétaux de l’IA et du

numérique (OBVIA).

Ses travaux s’articulent autour de deux axes : d’une part, l’exploration

d’approches critiques, responsables, éthiques, durables et équitables du

numérique et de l’IA dans l’apprentissage tout au long de la vie, en

particulier dans des milieux de travail en pleine transformation ; d’autre

part, l’éducation aux risques du numérique, le développement de

l’agentivité face aux deepfakes et l’accompagnement des populations

vulnérables dans un monde où il devient de plus en plus difficile de

distinguer le vrai du faux.

Active au sein de plusieurs comités sur l’éthique et l’IA, elle contribue à

définir des stratégies pour renforcer la cyberrésil ience et la

cyberagentivité des citoyennes et citoyens.

NADIA NAFFI 

UNIVERSITÉ LAVAL
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Détails à venir

Jean-Luc Tremblay

RÉGIE INTERMUNICIPALE

DE POLICE RICHELIEU ST-LAURENT



Andréanne Bélanger  est détentrice d’un baccalauréat en criminologie. Elle a

travaillé durant plusieurs années comme intervenante en dépendance au

Centre de réadaptation en dépendance de Montréal et à la Direction de la

protection de la jeunesse (DPJ).

Elle a ensuite occupé le poste de conseillère à la direction de la légalisation

du cannabis au ministère de la Santé et des Services sociaux (MSSS).

Depuis presque quatre ans, elle est conseillère aux pratiques policières au

ministère de la Sécurité publique. Dans ce rôle, elle est principalement

responsable des dossiers touchant la dépendance, la Loi sur le système de

justice pénale pour adolescents (LSJPA) et la police communautaire.
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ANDRÉANNE BÉLANGER

 MINISTÈRE DE LA 

SÉCURITÉ PUBLIQUE

Ève Paquette est cheffe d’équipe à la direction du soutien aux orientations et

affaires législatives du ministère de la Sécurité publique. Elle a une formation

en psychologie et en criminologie. Elle a travaillé de 2003 à 2022 dans le

domaine de la recherche, dont plus de 8 ans comme chercheuse à l’École

nationale de police du Québec. Après des études en administration publique,

elle se joint en 2022 à la Sureté du Québec, puis au ministère de la Sécurité

publique.  

ÈVE PAQUETTE

 MINISTÈRE DE LA 

SÉCURITÉ PUBLIQUE
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François Charron est une figure emblématique de la vulgarisation

technologique au Québec. Animateur, chroniqueur et entrepreneur, i l est le

fondateur du site francoischarron.com, une référence incontournable pour

aider les Québécois à mieux comprendre la techno, la cybersécurité et la

consommation numérique.

On peut l’entendre chaque semaine à la radio aux quatre coins du Québec,

ainsi qu’au 98,5 FM, où il signe la chronique Vie numérique. François parcourt

également le Québec avec sa conférence sur la fraude web, pour sensibiliser

la population aux pièges et arnaques en ligne.

FRANCOIS CHARRON

ANIMATEUR, PRODUCTEUR, 

ENTREPRENEUR, CHRONIQUEUR

ET VULGARISATEUR WEB
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Sébastien Hébert est détenteur d’un baccalauréat B.Sc. de l’Université de

Montréal et cumule 26 ans d’expérience au Service de police de la Ville

de Montréal (SPVM). Après 18 ans en opérations policières comme agent

et superviseur, i l devient en 2015 conseiller stratégique à la Division de la

prévention et de la sécurité urbaine (DPSU), où il contribue à plusieurs

dossiers l iés aux enjeux sociaux et à la sécurité urbaine.

En 2020, il prend en charge le volet Intervention policière auprès des aînés

maltraités (IPAM). À ce titre, i l représente le SPVM comme conseiller-expert

et coordonne divers plans d’action avec les partenaires du réseau.

Spécialisé en santé mentale et en désescalade, il a aussi formé de

nombreux policiers en Réponse Intervention de Crise (R.I.C.). I l agit

actuellement comme conseiller stratégique à l’équipe de la prévention,

où il coordonne également les dossiers l iés aux demandeurs d’asile et à

l’immigration, ainsi que la formation sur les réalités culturelles et sociales

montréalaises.

Conférencier engagé, il a animé de nombreuses activités de sensibilisation

sur la prévention de la maltraitance et de l’exploitation financière envers

les aînés et les adultes vulnérables.

SÉBASTIEN HÉBERT 

SERVICE DE POLICE DE LA

 VILLE DE MONTREAL

Stéphanie Morin est policière depuis 2000 et agente sociocommunautaire

depuis 2011. Elle a exercé la majeure partie de sa carrière dans l’Ouest-

de-l’Île de Montréal, notamment pendant 17 ans à Lachine. Tout au long

de son parcours, elle a développé une solide expertise en intervention

auprès des jeunes en milieu scolaire, des familles et des aînés,

particulièrement en matière de violence familiale, de comportements à

risque et de maltraitance.

Stéphanie se distingue par son approche empathique et préventive, que

ce soit par l’organisation d’activités sportives avec les jeunes, l’animation

d’ateliers ou l’accompagnement de personnes en situation de

vulnérabilité.

Depuis trois ans, elle a mis sur pied le programme SAUVER (Soutien aux

victimes de fraude, Éduquer, Référer). Ce programme est maintenant

reconnu à l’échelle de l’î le de Montréal, et vise à soutenir, informer et

orienter les victimes de fraudes. Grâce à ces groupes de soutien, plus de

40 victimes de fraudes comme l’arnaque des « grands-parents » ou

l’arnaque amoureuse ont pu retrouver leur confiance et briser le silence.

STÉPHANIE MORIN

SERVICE DE POLICE DE LA

 VILLE DE MONTREAL

POUR UNE PRÉVENTION DE PROXIMITÉ
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Marick Bertrand est travailleuse sociale et coordonnatrice régionale

spécialisée en matière de lutte contre la maltraitance envers les

personnes aînées pour la région de Montréal. Elle est titulaire d’une

maîtrise en service social.

Elle a travaillé dans les secteurs suivants : milieu communautaire en

santé mentale, Curateur public du Québec, soutien à domicile en CLSC,

centre de réadaptation en déficience intellectuelle et trouble du

spectre de l’autisme, et Commissariat aux plaintes et à la qualité des

services. Elle a aussi occupé le poste de superviseure clinique à la Ligne

Aide Maltraitance Adultes Aînés (LAMAA).

Elle a participé à des interventions en contexte de maltraitance, à des

projets de recherche et au développement d’outils et de procédures en

lien avec la maltraitance. Le respect des droits des usagers est au cœur

de sa pratique.

MARICK BERTRAND

CIUSSS DU

CENTRE-SUD

-DE-L'ÎLE-DE-MONTRÉAL

POUR UNE PRÉVENTION DE PROXIMITÉ
INTERGÉNÉRATIONNELLE

& DYNAMIQUE 

Julie Després est travailleuse sociale et coordonnatrice régionale

spécialisée en matière de lutte contre la maltraitance envers les

personnes aînées pour la région de la Montérégie. Elle détient une

maîtrise en service social.

Elle a travaillé dans les milieux suivants : santé mentale communautaire,

Curateur public du Québec, soutien à domicile en CLSC, centre de

réadaptation en déficience intellectuelle et trouble du spectre de

l’autisme, et Commissariat aux plaintes et à la qualité des services. Elle a

également été gestionnaire, a travaillé dans une commission scolaire et

a réalisé des mandats en gestion de projets.

Elle a contribué à des interventions en contexte de maltraitance, à des

projets de recherche et à la création d’outils et de procédures. Le

respect des droits des usagers guide sa pratique professionnelle.

JULIE DESPRÉS

CIUSSS DE LA

MONTÉRÉGIE-CENTRE
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Julie Beaudoin est titulaire d'un baccalauréat et d’une maîtrise en

histoire. Elle travaille dans la fonction publique québécoise depuis 2012

et, depuis quatre ans, elle occupe le poste de conseillère en relation

avec le milieu à la Société de l'assurance automobile du Québec. Dans

ce rôle, elle s'engage activement à établir et maintenir des relations

solides avec divers partenaires et communautés, contribuant ainsi à la

mission de la SAAQ de promouvoir la sécurité routière. Reconnue pour

ses compétences en communication et en collaboration, elle est un

atout précieux pour son équipe et ses partenaires.
JULIE BEAUDOIN

SOCIÉTÉ DE L'ASSURANCE

AUTOMOBILE DU QUÉBEC

POUR UNE PRÉVENTION DE PROXIMITÉ
INTERGÉNÉRATIONNELLE

& DYNAMIQUE 

Dre Christine Roy a complété sa formation médicale pré et post

doctorale en médecine familiale à l’Université de Sherbrooke. Elle a

touché à toutes les facettes de cette belle profession (hospitalisation,

urgence, soins à domicile et prise en charge d’une patientèle variée et

complexe) durant près de 30 ans. Son port d’attache fut Drummondville,

en passant par Sherbrooke et Gaspé. 

Après avoir complété une certification en médecine du trafic au Royal

College of Irish Physicians en 2019, elle s’est réorientée comme médecin-

conseil à la Société de l’assurance automobile au sein de la direction de

la du développement en sécurité routière. 

DRE. CHRISTINE ROY 

SOCIÉTÉ DE L'ASSURANCE

AUTOMOBILE DU QUÉBEC
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Kim Alexandre a débuté comme Inspectrice de terrain (2006-2014), puis

a géré les suites d’enquêtes jusqu’en 2018 avant de devenir Inspectrice

Principale. Elle a dirigé une équipe de quartier, travaillé aux enquêtes

internes et occupe depuis trois ans la direction du Service Prévention.

Elle supervise neuf inspecteurs et met son expérience au service d’une

police moderne et communautaire. Ses actions touchent la sécurité

routière, la prévention auprès des jeunes, ainsi que la prévention des

vols.

Animée par l’innovation, elle développe des projets concrets pour

renforcer la sécurité quotidienne des citoyens. En 2024, elle a remporté

le prix d’excellence du concours Intersection pour son projet dédié aux

personnes en situation de handicap, aujourd’hui intitulé « Ma sécurité

avant tout ! ».

KIM ALEXANDRE

ZONE DE POLICE

DE LIÈGE

POUR UNE PRÉVENTION DE PROXIMITÉ
INTERGÉNÉRATIONNELLE

& DYNAMIQUE 

Gaetano Longo a débuté à la Police fédérale comme Inspecteur

spécialisé dans l’escorte de fourgons blindés avant de rejoindre une

police locale, d’abord à l’intervention puis comme Inspecteur de

quartier. Depuis 2011, il est Inspecteur de proximité à la Police de Liège,

où il a développé un lien fort avec la population. 

Depuis deux ans, i l œuvre au Service Prévention, menant des actions

variées en milieu scolaire, en prévention des vols et en sécurité routière.

Engagé et proactif, i l se consacre à anticiper les risques et à renforcer la

sécurité locale.

GAETANO LONGO

ZONE DE POLICE

 DE LIÈGE
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Caroline Brun est inspecteur de police depuis 2008 dans la Zone du

Condroz et dirige le service prévention.  Elle sensibilise les jeunes aux

dangers du numérique et les aînés aux risques de la cybercriminalité.

Diplômée en pédagogie et formée à l’Académie de Police de Namur,

elle a d’abord travaillé dans l’animation sportive et l’accompagnement

des personnes handicapées.  Ces expériences ont façonné sa vision

inclusive de la sécurité.

Son parcours policier est marqué par la proximité avec les citoyens et

son implication dans le programme MEGA.

En 2025, elle crée Net Trap, un jeu éducatif sur les réseaux sociaux

destiné aux élèves de sixième primaire.  Ce projet reçoit le Trophée du

Québec et le Trophée du Public lors du séminaire du Réseau Intersection.

 Ces prix lui permettent de présenter son initiative au Québec.

Sportive passionnée, elle incarne une police moderne, humaine et

innovante.

CAROLINE BRUN

ZONE DE POLICE

 DU CONDROZ
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