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La police de proximité ancrée dans la réalité du terrain

Entre continuité et évolution : 
rapprochement, concertation, proactivité 

La thématique « La police de proximité ancrée dans la réalité du terrain : entre continuité et

évolution – rapprochement, concertation, proactivité » met en lumière l’importance d’une action

des organisations policières étroitement liée aux réalités locales et aux besoins des communautés.

Dans un contexte marqué par des transformations sociales, sécuritaires et technologiques, la

police de proximité demeure un levier essentiel pour renforcer le lien de confiance entre les

organisations policières et les citoyens. Elle s’inscrit dans une logique de continuité, en valorisant

les principes fondamentaux de présence, d’écoute et d’engagement auprès des populations.

Cette réflexion s’appuie également sur la mise en œuvre d’une nouvelle politique en matière de

police de proximité, qui constitue désormais un cadre de référence structurant pour l’action sur le

terrain. L’objectif est de guider les pratiques quotidiennes en s’appuyant sur cette orientation, afin

d’assurer une cohérence, une pertinence et une efficacité accrues des interventions.

Par ailleurs, cette approche appelle à une évolution des pratiques, notamment à travers un

rapprochement renforcé avec les citoyens, une concertation accrue avec les partenaires du

milieu et une proactivité dans l’identification et la prévention des enjeux.

Ce séminaire se veut ainsi un espace d’échange et de réflexion visant à mieux comprendre

comment conjuguer continuité et adaptation, afin de consolider une police de proximité

moderne, cohérente et pleinement ancrée dans la réalité du terrain.
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PROGRAMMATION

7 H 30 À   8 H 30

  8 H 30 À   9 H 00

9 H 00 À 10 H 00

10 H 00 À 10 H 30

10 H 30 À 12 H 30
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14 H 15  À 14 H 35

14 H 35 À 15 H 35

15 H 35 À 17 H 30

17 H 30 À  18H 30

18 H 30 À 19 H 30

19 H 30 À ........….

JEUDI 26 NOVEMBRE 2026

INSCRIPTIONS, RÉSEAUTAGE ET VISITE DES EXPOSANTS

CÉRÉMONIE D’OUVERTURE

PLÉNIÈRE 1  -  PROJET AURORA

PAUSE, RÉSEAUTAGE ET VISITE DES EXPOSANTS

PLÉNIÈRE 2  -  VIOLENCE URBAINE ET JEUNESSE :  COMPRENDRE, INTERVENIR, PRÉVENIR 

DÎNER

ATELIERS MULTIPLES  1 À 6

PAUSE, RÉSEAUTAGE ET VISITE DES EXPOSANTS

ATELIERS MULTIPLES  1 À 6

DÉPLACEMENT ET PRÉPARATION POUR LE COCKTAIL ET GALA

COCKTAIL 

REMISE DES PRIX EXCELLENCE INTERSECTION, SÉCURITÉ ROUTIÈRE ET JEAN LANGEVIN

SOUPER GALA

VENDREDI 27 NOVEMBRE 2026

8 H 15 À   9 H 00

9 H 00 À   9 H 40

9 H 40 À 10 H 10

10 H 10 À 11 H 40

11 H 40 À 12 H 15

PLÉNIÈRE 3 -  GRANDS UTIL ISATEURS DES SERVICES D’URGENCES :  REPENSER

L’INTERVENTION ENTRE URGENCE ET ENJEUX SOCIAUX***

PRIX DE LA RELÈVE & PRÉSENTATION DES LAURÉATS INTERSECTION 2026 

PAUSE, RÉSEAUTAGE ET VISITE DES EXPOSANTS

PLÉNIÈRE 4  -  VERS UNE POLICE DE RAPPROCHEMENT, DE CONCERTATION ET DE

PROACTIVITÉ 

FAITS SAILLANTS DU SÉMINAIRE INTERSECTION, DÉVOILEMENT DU PROCHAIN HÔTE

ET CONCLUSION
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NOS CONFÉRENCES

PLÉNIERE 1

PROJET AURORA

Maya Alieh,  superviseur Module Cyberenquête – Section Renseignement Spécialisé - SPVM

Francis Renaud, commandant – Chef d’unité - Section Crime Organisé - SPVM

Cette conférence explore l’évolution récente de la criminalité juvénile à travers le projet AURORA

du Service de police de la Ville de Montréal (SPVM). Mis en place pour contrer une vague

d’extorsion et de violence visant des commerçants, ce dispositif combine expertise en crime

organisé et en cybercriminalité afin de surveiller les échanges sur des plateformes comme

Telegram, Instagram et Snapchat. En quelques semaines, i l a permis l’ouverture de nombreuses

enquêtes et l’arrestation de plusieurs jeunes.

L’un des constats marquants concerne le profil des individus impliqués : des adolescents souvent

sans affil iation criminelle structurée, motivés davantage par la recherche de visibilité en ligne que

par un gain financier réel. Les échanges observés révèlent une banalisation de la violence, où des

actes graves sont proposés de manière désinvolte, bien que la majorité des « contrats » ne soient

jamais exécutés.

La conférence abordera aussi les stratégies d’intervention (surveillance, ciblage, collaboration

avec les plateformes) ainsi que les enjeux sociaux soulevés, notamment la présence croissante de

jeunes très jeunes dans ces espaces numériques et les limites du contrôle parental.

Elle vise ainsi à nourrir une réflexion sur les liens entre réseaux sociaux, délinquance et réponses

institutionnelles contemporaines.***
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PLÉNIERE 2 

VIOLENCE URBAINE ET JEUNESSE : COMPRENDRE, INTERVENIR, PRÉVENIR 

Cette plénière propose un regard croisé sur différentes stratégies d’intervention policière en

matière de violence urbaine impliquant les jeunes. Des représentants des services de police de la

Ville de Québec, de Montréal et de l’agglomération de Longueuil viendront présenter leurs

initiatives respectives, dont la stratégie PRESAP, le projet des collectifs ainsi que le modèle du

groupe contact.

À travers ces présentations, les participants pourront mieux comprendre les approches développées

sur le terrain pour prévenir la violence, intervenir auprès des jeunes à risque et favoriser une action

concertée entre les différents acteurs. La présentation se conclura par une synthèse de monsieur

René-André Brisebois, qui mettra en lumière les éléments clés et les pistes de réflexion issus des

échanges.

SPVM - Agir contre la violence armée : Les Collectifs une stratégie innovante

Christyne Pilon, conseillère en planification - Service de police de la Ville de Montréal

La stratégie des Collectifs du Service de police de la Ville de Montréal a été mise en place

en 2023 en réponse à la hausse importante de la violence armée observée entre 2019 et

2021. Elle repose sur une approche proactive et intégrée, combinant la police guidée par le

renseignement et la police fondée sur des données scientifiques. Les Collectifs visent à

intervenir en amont auprès des personnes impliquées ou susceptibles de l’être dans des

situations de violence armée, qu’il s’agisse d’auteurs, de victimes ou de leurs proches, tout

en maintenant une pression constante sur les individus à haut risque.

Le modèle s’articule autour de quatre axes complémentaires : le renseignement, les

enquêtes, la gendarmerie et la prévention, afin d’assurer une intervention coordonnée à

360 degrés. Entre 2023 et 2026, près de 1 500 personnes, majoritairement âgées de 25 ans et

moins, ont été suivies par les Collectifs dans la métropole. Les résultats démontrent une

diminution significative des événements de violence armée, avec une baisse de 52 % depuis

le sommet historique atteint en 2021. La stratégie met également en lumière l’importance

de la prévention ciblée, de la concertation avec les partenaires institutionnels et

communautaires, ainsi que de l’adaptation continue du modèle afin de répondre aux

réalités et aux enjeux émergents.
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SPAL - Groupe Contact : une approche concertée pour prévenir la délinquance juvénile

Claudine Després, capitaine  - Service de police de l’agglomération de Longueuil

Stéphanie Pion-Rivard, sergente - Service de police de l’agglomération de Longueuil

Vanessa Valdeloma, Intervenante pivot - Service de police de l’agglomération de Longueuil

Le Service de police de l’agglomération de Longueuil présentera le programme Groupe

Contact, un projet-pilote novateur visant à prévenir la délinquance chez les jeunes de 12 à

17 ans présentant des facteurs de risque ou ayant déjà amorcé une trajectoire délinquante.

Basée sur le désistement du crime et le développement de rôles prosociaux, cette initiative

repose sur un accompagnement psychosocial personnalisé et sur une étroite collaboration

entre les milieux policier, scolaire, communautaire et institutionnel. Découvrez comment

cette approche multidisciplinaire contribue à soutenir les jeunes et leurs familles tout en

favorisant une intervention précoce et durable.

La police de proximité ancrée dans la réalité du terrain
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SPVQ - Présentation de la campagne Troué par balle

Martin Soucy, capitaine coordonnateur de la lutte à la violence urbaine et de la stratégie

PRESAP - Service de police de Québec

La campagne de sensibilisation Troué par balle a été développée par le Service de police

de la Ville de Québec (SPVQ) afin de sensibiliser les jeunes âgés de 13 à 16 ans aux risques

liés à l’exploitation criminelle et aux violences associées aux gangs.

Cette campagne s’inscrit dans la stratégie PRESAP déployée par le SPVQ, laquelle repose

sur une approche équilibrée intégrant trois modes de prévention. Cette stratégie vise à

lutter contre la violence urbaine et à limiter la présence des armes de poing sur le territoire.
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PLÉNIERE 3 

GRANDS UTILISATEURS DES SERVICES D’URGENCES : REPENSER L’INTERVENTION ENTRE URGENCE ET

ENJEUX SOCIAUX***

Josianne Morel, Conseillère en intervention psychosociale - Service de police de Saguenay

Pourquoi certaines personnes sollicitent-elles fréquemment les services d’urgence, sans qu’il

s’agisse toujours de situations policières? Cette conférence propose de mieux comprendre la

réalité des grands util isateurs du 911, souvent au croisement de problématiques sociales, de santé

et de vulnérabilité.

À partir de son expérience terrain, Josiane, du Service de police de Saguenay, présentera les défis

liés à ces interventions répétées, leurs impacts sur les ressources, ainsi que les pistes d’action

développées pour mieux répondre à ces situations complexes. Une réflexion essentielle sur

l’adaptation des pratiques policières et la collaboration avec les partenaires du milieu. ***

PLÉNIERE 4

CADRE STRATÉGIQUE ET OPÉRATIONNEL DU MSP : VERS UNE POLICE DE RAPPROCHEMENT, DE

CONCERTATION ET DE PROACTIVITÉ

 Fady Dagher, directeur - Service de police de la Ville de Montréal

Cette plénière de clôture accueillera Fady Dagher, reconnu pour son parcours inspirant et sa vision

humaine et innovante du travail policier. À travers une réflexion ouverte sur la police de proximité à

l’horizon 2026, cette intervention abordera les enjeux actuels et futurs qui façonnent les pratiques

policières en matière de police de proximité, ainsi que les défis l iés à l’évolution des réalités

sociales. Une occasion privilégiée de prendre du recul, de s’inspirer et de nourrir la réflexion

collective.
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Maya Alieh est une pionnière de la cyberenquête au Service de police de

la Ville de Montréal et une figure reconnue dans la lutte contre la

cybercriminalité. Après avoir occupé des fonctions de patrouille et

d’infiltration, elle a rejoint l’Unité des crimes technologiques il y a plus de

15 ans, où elle a développé une expertise de pointe en cyberenquête.

En 2017, elle a dirigé la création du module de cybercriminalité du SPVM

et supervise depuis la formation avancée des détectives en

cyberenquête. Très impliquée à l’échelle nationale, elle agit notamment

comme coprésidente du E-Crimes Committee, regroupant des

organisations policières, des partenaires académiques et privés. Elle

enseigne également à l’École nationale de police du Québec et au

Collège canadien de police.

Son engagement lui a valu plusieurs distinctions, dont la Médaille du

service exemplaire de la police (2022), la Médaille du couronnement du

Roi Charles III (2023) et une Citation d’excellence pour l’innovation du

SPVM en 2025.
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MAYA ALIEH

SERVICE DE POLICE

DE LA VILLE DE MONTREAL

Le Commandant Francis Renaud est chef de la section du crime organisé

à Montréal, reconnu pour son leadership, sa rigueur et sa capacité à

évoluer dans des environnements à haute pression. Diplômé de

l’Université de St‑Andrews en Écosse en études terroristes, i l all ie une

expertise pointue en analyse stratégique à une solide expérience de

terrain.

Habitué à diriger des équipes et à prendre des décisions critiques, i l se

distingue par son approche pragmatique, axée sur les résultats et

l’amélioration continue. Sa force réside dans sa capacité à traduire des

enjeux complexes en actions concrètes et mobilisatrices.

FRANCIS RENAUD

SERVICE DE POLICE

DE LA VILLE DE MONTREAL
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Martin Soucy est capitaine coordonnateur de la lutte à la violence

urbaine et de la stratégie PRESAP. Policier au Service de police de la Ville

de Québec depuis 29 ans, i l a œuvré pendant 15 ans à titre d’enquêteur,

principalement en matière de crime organisé ainsi que dans le domaine

des crimes contre la personne. 

Son parcours professionnel lui a permis de développer et de maintenir de

solides partenariats, essentiels à l’efficacité et à la réussite de la mission

policière.

MARTIN SOUCY

SERVICE DE POLICE

DE LA VILLE DE QUEBEC

Christyne Pilon est conseillère en planification au Service de police de la

Ville de Montréal, où elle œuvre depuis 2016 à l’accompagnement

stratégique des gestionnaires et des unités dans des projets structurants

du Service. Elle contribue notamment à la modernisation des pratiques

policières, à l’optimisation des enquêtes criminelles et à des initiatives

majeures en matière de sécurité publique, dont la lutte contre la

violence armée. Elle appuie directement la prise de décision stratégique

en structurant des projets complexes, en développant des outils d’aide à

la décision et en assurant le suivi de plans d’action à fort impact

organisationnel.

Mme Pilon possède une solide expérience antérieure à Loto‑Québec et à

la Sûreté du Québec, en analyse stratégique, tactique et en

renseignement criminel. Titulaire d’une maîtrise en criminologie, elle agit

comme partenaire stratégique auprès des décideurs et des organisations

partenaires.

CHRISTYNE PILON

SERVICE DE POLICE 

DE LA VILLE DE MONTRÉAL
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Claudine Després est policière au Service de police de l’agglomération de

Longueuil depuis 26 ans. Elle occupe des fonctions de cadre depuis 7 ans

et agit à titre de gestionnaire de la Section Prévention et intervention

sociale depuis près de 3 ans.

Tout au long de sa carrière, elle s’est démarquée par son engagement

envers des pratiques policières axées sur la prévention, la collaboration et

l’innovation, particulièrement auprès des clientèles vulnérables.

Sur le plan académique, elle détient deux certificats universitaires, dont un

en gestion policière de l’Université du Québec à Trois-Rivières et un

certificat en management pour gestionnaires de l’Université Laval. Elle

poursuit actuellement un troisième certificat à l’Université Laval, en gestion

du changement et des équipes de travail.

Elle est également coordonnatrice du Groupe Contact et se fera plaisir de

partager son expertise dans le cadre de ce panel. 

CLAUDINE DESPRÉS

SERVICE DE POLICE DE

L’AGGLOMÉRATION DE

LONGUEUIL

Stéphanie Pion-Rivard est sergente à la section Prévention du Service de

police de l’agglomération de Longueuil depuis dix ans et policière au SPAL

depuis 2002. Elle supervise également l’équipe du Groupe Contact, un

projet visant à accompagner les jeunes de 12 à 17 ans impliqués ou à

risque d’être impliqués dans des activités criminelles afin de favoriser une

trajectoire de vie plus prosociale.

Passionnée par les enjeux jeunesse, elle s’implique activement dans

plusieurs initiatives liées à la santé mentale, aux dépendances et à la

prévention de la violence. Elle enseigne également au Collège de

Maisonneuve en techniques policières et poursuit des études en

criminologie à l’Université de Montréal.

STÉPHANIE PION-RIVARD

SERVICE DE POLICE DE

L’AGGLOMÉRATION DE

LONGUEUIL
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Vanessa Valdelomar est titulaire d’un baccalauréat en travail social de

l’Université de Montréal et œuvre depuis plus de dix ans auprès des

jeunes vivant diverses réalités psychosociales. Son parcours l’a menée à

intervenir à la Direction de la protection de la jeunesse, en milieu

scolaire ainsi qu’en milieu hospitalier, où elle a développé une expertise

auprès des jeunes et de leurs familles.

Depuis 2023, elle agit comme intervenante pivot au sein du Programme

Groupe Contact, où elle accompagne des jeunes confrontés à des

enjeux de délinquance et coordonne les services offerts à leur

entourage. Son approche humaine, structurée et collaborative vise à

assurer un accompagnement cohérent et adapté à la réalité de chaque

jeune.

VANESSA VALDELOMAR

SERVICE DE POLICE DE

L’AGGLOMÉRATION DE

LONGUEUIL

René-André Brisebois est détenteur d'une maîtrise à l’École de

criminologie de l’Université de Montréal. I l a été associé au

développement de la pratique de pointe sur les gangs de rue du Centre

d’expertise | Délinquance et troubles de comportement du Centre

jeunesse de Montréal – Institut universitaire. Il travaille actuellement

comme coordonnateur du projet PIVOT à l’Institut universitaire Jeunes en

difficulté du Centre intégré universitaire de santé et de services sociaux

du Centre-Sud-de-l’Île-de-Montréal.

Il a successivement occupé les postes d'agent de recherche,

d'intervenant communautaire, de coordonnateur de programme et de

conseiller clinique. Les questions de la violence chez les jeunes et entre

groupes criminels, ainsi que les meilleures stratégies de prévention et

d’intervention pour y faire face, sont au nombre de ses principaux

intérêts cliniques et de recherche.

M. Brisebois est également chargé de cours à l’Université de Montréal

depuis 2007 où il enseigne le cours « phénomène des gangs » dans le

certificat en intervention auprès des jeunes. Il est régulièrement invité

comme conférencier par des partenaires provenant de différents

secteurs (policiers, communautaires, municipalité, scolaire).

RENÉ-ANDRÉ BRISEBOIS

INSTITUT UNIVERSITAIRE

JEUNES EN DIFFICULTÉ
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Josiane Morel est conseillère en intervention psychosociale au SPS. Elle

soutient les pratiques policières par une expertise spécialisée, en

collaboration avec le réseau de la santé et des services sociaux. Elle

agit comme ressource-conseil, favorise la communication

interdisciplinaire et contribue à des interventions concertées pour les

situations complexes, tout en participant à la prévention de l’usure de

compassion et à l’amélioration des pratiques en contexte d’urgence.

Psychoéducatrice de formation, elle possède cinq années d’expérience

au sein d’équipes mixtes psychosociales et policières, notamment au

SPVM et au SPS. Elle intervient en évaluation de la dangerosité, en

gestion de crise et auprès de personnes présentant des vulnérabilités

psychosociales complexes.

Son approche repose sur l’analyse clinique, la collaboration

interdisciplinaire et une adaptation rapide aux situations. Elle s’intéresse

particulièrement aux contextes d’urgence et aux environnements

nécessitant coordination, communication et jugement clinique.

JOSIANNE MOREL

SERVICE DE POLICE DE

SAGUENAY
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Fady Dagher est directeur du Service de police de la Ville de Montréal

(SPVM) et une figure marquante du milieu policier canadien. Fort de près

de 35 ans d’expérience, il a consacré sa carrière à transformer les pratiques

policières en plaçant l’humain, la proximité et la collaboration au cœur de

l’intervention.

Né en Côte d’Ivoire de parents d’origine libanaise, il est le premier chef du

SPVM issu de la diversité culturelle. Diplômé de l’École nationale de police

du Québec en 1991, il détient également un EMBA de McGill-HEC Montréal.
FADY DAGHER

SERVICE DE POLICE

DE LA VILLE DE MONTREAL

Après 25 ans au SPVM, il a dirigé le Service de police de Longueuil (2017–2022), où il a piloté des

dossiers majeurs tels que la santé mentale, la prévention du profilage racial et la radicalisation. De

retour à Montréal, i l a lancé plusieurs initiatives marquantes, dont des comptoirs mobiles, l’équipe de

cohabitation (EChO) et des actions renforçant le recrutement axé sur la diversité.

Son projet phare, IMMERSION, plonge les recrues dans des milieux communautaires afin de développer

leur empathie et leur compréhension des réalités sociales.

Reconnu pour son leadership humain et innovant, i l a reçu plusieurs distinctions, dont la Médaille de la

paix des YMCA du Québec (2020), le titre de diplômé émérite de HEC Montréal (2024) et, en 2025, la

Médaille de l’Ordre du mérite de la gouverneure générale du Canada.

Sa méthode de gestion repose sur cinq piliers : le courage, la confiance, la patience, la résil ience et le

pardon. Conférencier recherché, il inspire une nouvelle génération de leaders à repenser la sécurité

publique.

La police de proximité ancrée dans la réalité du terrain

Entre continuité et évolution : 
rapprochement, concertation, proactivité 



RESEAUINTERSECTION.ORG

NOS ATELIERS

ATELIER 1 - URBEX – L’EXPLORATION URBAINE

Samuel Lachance, analyste en renseignement criminel - Sûreté du Québec

Jessica Ouellet, sergente - Sûreté du Québec

Cet atelier offre un aperçu du phénomène de l’exploration urbaine, où des individus accèdent

illégalement à des sites, parfois à haut risque, afin d’alimenter leur présence sur les médias sociaux.

En s’appuyant sur des exemples concrets et la réalité québécoise, la présentation abordera les

facteurs expliquant sa popularité, les enjeux légaux et opérationnels, ainsi que les stratégies de

prévention et d’intervention mises en place.***

ATELIER 2 - TROUSSE JOUER FRANC-JEU

Sabrina Carbonneau, coordonnatrice provinciale en police de proximité - Sûreté du Québec

Fanny Audet Paradis, conseillère en prévention de la criminalité - Sûreté du Québec

La Sûreté du Québec a réalisé un projet visant la prévention des violences en milieu sportif qui

s’adresse aux jeunes athlètes, aux parents et aux membres des organisations sportives. Cet atelier

permettra d’explorer les différents outils de la trousse qui sont disponibles pour accompagner les

policiers dans leurs activités préventives (ex. : atelier, kiosque, quiz). L’objectif de ce projet est

d’offrir la possibilité à tous policiers d’aller facilement à la rencontre des jeunes dans leurs différents

milieux de vie. La trousse permet de sensibiliser la clientèle sur diverses problématiques telles que la

violence, le consentement, le partage d’images intimes, la judiciarisation, l’intimidation, ainsi que

les relations avec les pairs et les adultes de confiance. Les violences en contexte sportif sont une

réalité bien présente à laquelle il faut s’attarder. 
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ATELIER 3 - THÉÂTRE-RÉALITÉ IMPACT 

Sophie Tremblay - Service de police de Saguenay

En 2014, un policier du Service de police de Saguenay a eu une idée un peu folle… et absolument

géniale. Avec l’imagination débordante d’un metteur en scène et des textes inspirés, le théâtre-

réalité IMPACT a vu le jour. Un projet à la hauteur de notre région : ambitieux, créatif et

profondément humain. 

Depuis maintenant dix ans, nous présentons à Saguenay cette pièce servant d’outil de prévention à

la conduite avec les capacités affaiblies par l’alcool et la drogue. Sur scène, l’ensemble des

services d’urgence et des professionnels intervenant lors d’un accident sont représentés, tout

comme les proches touchés. La pièce vise à sensibiliser les spectateurs aux multiples conséquences

physiques, sociales et légales de ces comportements. Plus particulièrement, les étudiants de

secondaire 5 et nous avons rejoint plus de 25 000 personnes depuis 10 ans. 

Fiers de cet outil unique, et après avoir relevé les nombreux défis l iés à la pandémie, nous avons

réalisé en 2024 une captation professionnelle de la pièce, d’une durée d’environ 36 minutes.

Appuyée par un guide d’accompagnement, nous sommes heureuses de vous présenter notre

Trousse IMPACT. 

Nous espérons pouvoir la faire rayonner sur un territoire plus vaste afin de sensibiliser un plus grand

nombre de personnes.

La police de proximité ancrée dans la réalité du terrain
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ATELIER 4 - GROUPE CONTACT : UNE APPROCHE CONCERTÉE POUR PRÉVENIR LA DÉLINQUANCE

JUVÉNILE

Stéphanie Pion-Rivard, sergente - Service de police de l’agglomération de Longueuil

Vanessa Valdeloma, Intervenante pivot - Service de police de l’agglomération de Longueuil

En complément à la présentation plénière, cet atelier permettra aux participants d'approfondir leur

compréhension du programme Groupe Contact et de la stratégie déployée par le Service de

police de l’agglomération de Longueuil en matière de prévention de la délinquance juvénile. Les

membres de l'équipe présenteront plus en détail le modèle d'intervention, le rôle des différents

partenaires, les mécanismes de concertation ainsi que les défis et les succès rencontrés depuis la

mise en œuvre du projet.

À travers des exemples concrets et des échanges avec les participants, cette activité offrira un

regard privilégié sur une approche multidisciplinaire qui vise à intervenir tôt auprès des jeunes à

risque, à soutenir leurs familles et à favoriser leur engagement dans un parcours positif et durable.

La police de proximité ancrée dans la réalité du terrain

Entre continuité et évolution : 
rapprochement, concertation, proactivité 

ATELIER 5 - LAURÉAT DU PRIX INTERSECTION - SEMINAIRE INTERSECTION BELGIQUE

Projet: Génération Alph@ - Nouveaux défis, accompagnement renforcé

           Zone de police La Mazerine

Génération Alph@ est une initiative de police de proximité destinée aux élèves du primaire qui vise

à prévenir le harcèlement, la cyberintimidation et les risques liés au numérique. Basé sur la

collaboration entre la police, les écoles, les parents et les partenaires, ce programme propose une

approche participative favorisant la prévention, l’accompagnement et le développement des

jeunes.

Projet: Senior Flic – « Seniors, on ne vous oublie pas ! »

           Zone de police Polbru

Mis sur pied par la Zone de police Bruxelles Capitale-Ixelles, le projet Senior Flic vise à renforcer la

sécurité et le bien-être des aînés grâce à une approche de police de proximité. Il combine des

activités de sensibilisation à la prévention des fraudes et des escroqueries ainsi qu’un réseau de

policiers référents qui accompagnent les personnes âgées dans leurs démarches et préoccupations

liées à la sécurité.

Fondé sur le contact humain, l’écoute et l’accessibilité, ce projet contribue à créer un lien de

confiance durable entre la police et les aînés tout en favorisant leur autonomie et leur sentiment de

sécurité.
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ATELIER 6 - USURPATION DE L’IDENTITÉ AUTOCHTONE : ENJEUX, IMPACTS ET RÉPONSES

à venir

Cette conférence, présentée conjointement avec le CPA des Abénaquis et la Sûreté du Québec,

abordera un phénomène en pleine croissance au Québec: l’util isation de fausses cartes

autochtones, l’auto-identification frauduleuse et les organismes de façade créés afin d’en tirer des

avantages. Les conférenciers dresseront un portrait de cette problématique, expliqueront les enjeux

qui en découlent ainsi que les aspects juridiques, puis présenteront les mesures et pistes d’action

développées en partenariat avec différents intervenants pour mieux prévenir et contrer ce

phénomène.

ATELIER 7 - COMMUNICATION POLICIÈRE À L’ÈRE TIKTOK : ATELIER DE CRÉATION STRATÉGIQUE

Jean-Raphael Drolet, sergent - Vulgarisateur policier - Sûreté du Québec

Mélanie Lachaize, Sûreté du Québec

Cet atelier participatif, offert sur invitation seulement et en nombre limité de places, se déroulera

sur une période de deux heures. À partir d’une problématique actuelle, les participants seront

amenés à réfléchir collectivement afin de faire émerger des idées et des pistes de communication

concrètes. Cette démarche mènera ensuite à la création d’une capsule vidéo de type TikTok,

destinée à être diffusée sur les plateformes de la Sûreté du Québec ainsi que sur celles des

organisations participantes.

L’atelier a pour objectif de faire découvrir les différentes étapes de conception d’un contenu vidéo

engageant pour les médias sociaux, tout en offrant aux organisations des outils et des pistes de

réflexion pour développer leurs propres stratégies de communication numérique.

Chaque organisation policière sera contactée avant le séminaire afin de valider son intérêt à

participer à la création de ce type de contenu destiné aux médias sociaux, ainsi que sa volonté de

développer ce type d’outil au sein de son organisation. Une fois le représentant désigné, la

personne choisie par l’organisation policière sera contactée au début du mois de septembre et

devra effectuer une réflexion préparatoire avant de participer à l’atelier.
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Formé comme criminologue clinicien, Samuel Lachance a commencé sa

carrière au sein des services correctionnels québécois où l’évaluation et la

gestion de contrevenants ont tenu une part centrale de ses activités. Pendant

onze années, il a été en mesure d’approfondir sa connaissance de la pensée

criminelle, des dynamiques délictuelles, de la mesure du risque de récidive et

des interventions à privilégier. 

Samuel a ensuite fait le bond vers la Sûreté du Québec dans une optique de

remplir la mission de la Sécurité publique sous un nouvel angle : celui de

l’analyse. Au renseignement criminel depuis un peu plus de quatre ans, i l a

d’abord rempli des mandats d’envergure stratégiques avant d’intégrer

l’analyse opérationnelle en crimes majeurs, un créneau composé de

tendances et phénomènes criminels aussi variés que passionnants.

SAMUEL LACHANCE

SÛRETÉ DU QUÉBEC

Comptant 22 années d’ancienneté au sein de la Sûreté du Québec, la

sergente, Jessica Ouellet, œuvre depuis 12 ans au Centre de services de

Pont‑Rouge, où elle a développé un parcours professionnel marqué par

l’engagement, le leadership et le service à la collectivité. 

 

Elle a notamment occupé le poste de sergente de relève, en plus d’avoir

œuvré comme policière en intervention scolaire, où elle a développé une

expertise reconnue en prévention, en accompagnement et en relations

communautaires. 

 

Elle occupe présentement le poste de coordonnatrice locale en police de

proximité, une fonction stratégique axée sur le rapprochement entre les

services policiers et les citoyens. Dans ce rôle, elle contribue activement à

l’élaboration et à la mise en œuvre de projets et d’initiatives ayant un impact

concret et durable sur la qualité de vie des citoyens. 

 

Son professionnalisme, son dynamisme et son implication ont été soulignés par

l’attribution du prix individuel de reconnaissance du Grand quartier général,

témoignant de la portée de son engagement et de sa contribution au sein de

l’organisation. 

 

Reconnue pour son sens de l’initiative, sa capacité à mobiliser les partenaires

et son approche humaine, Jessica Ouellet demeure profondément engagée

dans l’évolution des pratiques policières et dans le développement de milieux

de vie plus sécuritaires et inclusifs. 

JESSICA OUELLET

SÛRETÉ DU QUÉBEC
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La sergente Sabrina Carbonneau travaille depuis maintenant 18 ans au

sein de la Sûreté du Québec. Elle possède 16 ans d’expérience dans le

domaine de la prévention de la criminalité et a collaboré à implanter

plusieurs programmes auprès de diverses clientèles au fils des années. 

Durant deux années, Mme Carbonneau a également occupé le poste

de coordonnatrice en violence entre partenaires intimes. Puis, en 2023,

elle s’est jointe à la Division de la coordination des pratiques policières à

titre de Coordonnatrice provinciale en police de proximité.
SABRINA CARBONNEAU

SÛRETÉ DU QUÉBEC

Fanny Audet Paradis a complété un baccalauréat et une maitrise en

criminologie, en plus d’un certificat en cybercriminalité. Elle a œuvré

dans différents centres de recherche à titre de professionnelle de

recherche, lui permettant de travailler sur diverses problématiques, dont

les comportements antisociaux chez les jeunes et la délinquance

sexuelle. Elle a ensuite rejoint l’équipe de la prévention de la criminalité

à la Sûreté du Québec où elle s’occupe principalement des mandats

préventifs l iés à la violence sexuelle, la violence armée et la sécurité des

établissements scolaires. 

 

FANNY AUDET-PARADIS

SÛRETÉ DU QUÉBEC

NOS ANIMATEURS D’ATELIERS
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Sophie Tremblay est policière depuis 1998. Elle débute sa carrière à

Chicoutimi, devenue Ville de Saguenay en 2002, où ses années de première

ligne lui permettent de côtoyer de près la réalité du terrain et ses impacts

humains.

En 2021, après 23 ans de patrouille, elle effectue un remplacement à l’unité

de la prévention et des communications, un tournant marquant qui lui

révèle une nouvelle façon d’intervenir, axée sur la prévention.

Aujourd’hui, elle est responsable du programme PRES dans les 69

établissements scolaires de Saguenay. Elle a su développer des liens solides

avec les milieux scolaires, les cégeps et l’université.

Elle s’implique également dans le programme IMPACT, visant à prévenir la

conduite avec les capacités affaiblies chez les jeunes, et participe au

développement de nouveaux outils de sensibilisation.

SOPHIE TREMBLAY

SERVICE DE POLICE DE

SAGUENAY

NOS ANIMATEURS D’ATELIERS
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Stéphanie Pion-Rivard est sergente à la section Prévention du Service de

police de l’agglomération de Longueuil depuis dix ans et policière au SPAL

depuis 2002. Elle supervise également l’équipe du Groupe Contact, un

projet visant à accompagner les jeunes de 12 à 17 ans impliqués ou à

risque d’être impliqués dans des activités criminelles afin de favoriser une

trajectoire de vie plus prosociale.

Passionnée par les enjeux jeunesse, elle s’implique activement dans

plusieurs initiatives liées à la santé mentale, aux dépendances et à la

prévention de la violence. Elle enseigne également au Collège de

Maisonneuve en techniques policières et poursuit des études en

criminologie à l’Université de Montréal.

STÉPHANIE PION-RIVARD

SERVICE DE POLICE DE

L’AGGLOMÉRATION DE

LONGUEUIL

Vanessa Valdelomar est titulaire d’un baccalauréat en travail social de

l’Université de Montréal et œuvre depuis plus de dix ans auprès des

jeunes vivant diverses réalités psychosociales. Son parcours l’a menée à

intervenir à la Direction de la protection de la jeunesse, en milieu

scolaire ainsi qu’en milieu hospitalier, où elle a développé une expertise

auprès des jeunes et de leurs familles.

Depuis 2023, elle agit comme intervenante pivot au sein du Programme

Groupe Contact, où elle accompagne des jeunes confrontés à des

enjeux de délinquance et coordonne les services offerts à leur

entourage. Son approche humaine, structurée et collaborative vise à

assurer un accompagnement cohérent et adapté à la réalité de chaque

jeune.

VANESSA VALDELOMAR

SERVICE DE POLICE DE

L’AGGLOMÉRATION DE

LONGUEUIL
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Inspectrice de police depuis plus de treize ans, Aude Jacob s’est spécialisée

dans la police de proximité et l’accompagnement de la jeunesse. Après un

début de carrière au service intervention de la Zone de police La Mazerine, elle

s’oriente vers un travail plus humain et préventif en devenant inspectrice de

proximité à La Hulpe. Passionnée par la protection des enfants, elle développe

une expertise solide en harcèlement scolaire, en communication non violente

et en psychologie de l’enfance, disciplines dans lesquelles elle poursuit des

formations continues.

Référente harcèlement pour les écoles depuis 2023, elle conçoit et pilote des

projets innovants destinés aux jeunes, dont Génération Alph@ (2024) et la

HarceloMobile (2025), un dispositif mobile de prévention unique en Belgique.

Son approche repose sur l’empathie, la pédagogie et l’empowerment, avec

l’objectif de donner aux enfants des outils concrets pour se défendre, réfléchir

et agir.

Engagée, créative et profondément ancrée dans le terrain, Aude Jacob œuvre

chaque jour à renforcer le lien entre police, écoles et familles, et à construire

des environnements plus sûrs, bienveillants et solidaires pour les jeunes.

AUDE JACOB

ZONE DE POLICE

LA MAZERINE

BELGIQUE

MARIE GERMIAT

ZONE DE POLICE

LA MAZERINE

BELGIQUE

NOS ANIMATEURS D’ATELIERS

Titulaire d’un master en droit, Marie Germiat débute sa carrière au barreau de

Bruxelles, où elle exerce pendant deux ans et demi, notamment en droit de la

famille et en droit des étrangers.

Souhaitant s’investir davantage dans l’action de terrain, elle rejoint ensuite la

police en tant qu’inspecteur, d’abord au sein des services d’intervention, puis

en quartier. Elle poursuit son parcours par la formation d’officier, qui la conduit

à occuper des fonctions de direction, successivement à la tête de l’intervention

puis de la proximité.

Particulièrement investie dans les problématiques de violences intrafamiliales,

elle est également référente en matière de CPVS et engagée dans le

développement des relations entre la police et les jeunes, avec une attention

constante portée à la qualité du lien avec la population.

La police de proximité ancrée dans la réalité du terrain
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Titulaire d’un master en criminologie à la Vrije Universiteit Brussel, elle

effectue en 2019 un stage au sein de la police de Bruxelles Capitale

Ixelles, une expérience déterminante qui l’amène à intégrer cette même

zone par la suite. Elle rejoint officiellement la police en septembre 2021

en tant que conseillère au sein de la cellule d’appui à la politique

policière.

Dans le cadre de ses fonctions, elle est active dans la gestion de projets,

alliant vision stratégique et mise en oeuvre opérationnelle. C’est dans ce

contexte qu’elle a été amenée à accompagner Eddy Mauzen, créateur

du projet Senior Flic, dans son implémentation du projet. Elle assure ainsi

la coordination du projet à un niveau stratégique, tout en participant de

manière concrète aux travaux du groupe de pilotage. Engagée et

polyvalente, elle contribue au développement et à la structuration de

projets au sein de l’organisation policière.

ANAËLLE COMPÈRE 

ZONE DE POLICE BRUXELLES

CAPITALE IXELLES

BELGIQUE

MAUD VAN GYSEL

ZONE DE POLICE BRUXELLES

CAPITALE IXELLES

BELGIQUE

NOS ANIMATEURS D’ATELIERS

Forte de plus de vingt ans d'expérience au sein de la zone de police

Bruxelles Capitale Ixelles, l’Inspecteur principal Van Gysel a exercé

diverses fonctions opérationnelles et d'encadrement qui lui ont permis

d'acquérir une connaissance approfondie des missions policières et de

leurs enjeux.

Son parcours s'est principalement construit ces dernières années au sein

du service de proximité, où elle a occupé les fonctions de police de

quartier. Cette expérience lui a permis de développer une expertise

dans l'accompagnement des citoyens, la prévention, le travail

partenarial avec les acteurs locaux et la prise en compte des réalités du

terrain. Elle exerce actuellement la fonction de régisseur de quartier.

Soucieuse également de renforcer ses compétences d’encadrement,

elle a suivi un Master en Sciences du travail, ainsi que plusieurs

formations en management et leadership.

Cette double approche, alliant une solide expérience de terrain et une

formation académique, constitue le socle de son engagement dans les

projets de police de proximité. C'est dans cette perspective qu’elle

présente le projet Senior Flic en sa qualité de référent senior, une

initiative visant à renforcer la prévention, l'accompagnement et le

sentiment de sécurité des aînés.

La police de proximité ancrée dans la réalité du terrain
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Diplômée d’un baccalauréat en sciences de la communication de

l’Université de Montréal, Mélanie Lachaize travaille dans le domaine des

communications numériques et de la création de contenu. Elle occupe

actuellement un poste de coordonnatrice médias sociaux à la Sûreté du

Québec, où elle participe à la stratégie, à la gestion des plateformes et à la

création de contenus destinés aux différentes audiences. Curieuse et

créative, elle aime développer des contenus pensés pour informer, engager

et rejoindre des publics variés.
MÉLANIE LACHAIZE

SÛRETÉ DU QUÉBEC

Originaire de l’Abitibi-Témiscamingue, c’est dans sa région natale que Jean-Raphaël

Drolet a amorcé sa carrière dans les médias pour ensuite réaliser des études en Art

et technologie des médias (ATM) au Cégep de Jonquière 

 

En 2001, il devient journaliste à TVA Saguenay, puis à Radio-Canada/RDI Québec en

2003 et à TVA/LCN Québec en 2004. Il occupera la fonction de reporter-terrain pour

Salut Bonjour Week-end pendant 4 ans. 

 

C’est en 2006 qu’il décide de franchir le ruban de périmètre et amorce sa formation

en techniques policières au Campus Notre-Dame-de-Foy. Après avoir complété sa

formation, Jean Raphaël devient patrouilleur pour la Régie intermunicipale de

police Thérèse-de-Blainville en 2009. 

 

Il passe ensuite à la Sûreté du Québec pour devenir patrouilleur dans la MRC de

Montcalm. En 2012, il sera affecté comme patrouilleur au poste de la MRC de la

Vallée-de-l ’Or pour ensuite devenir coordonnateur local en police communautaire

en 2017. Finalement, il deviendra agent d’information aux relations médias en 2020. Il

a contribué à la création de SQtv sur Instagram et, par la suite, sur YouTube. Il a aussi

pris part à la mise en place de la chaîne TikTok de la SQ en 2025.

JEAN-RAPHAEL DROLET
SÛRETÉ DU QUÉBEC

NOS ANIMATEURS D’ATELIERS
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